Konference pa Hotel Scandic Copenhagen den 19. & 20. november 2008

Malgruppe:
Controllere, chefcontrollere, ekonomiansvarlige, konsulenter og andre medarbejdere fra ekonomifunktionen

CONTROLLEREN
2008...........

KEYNOTE SPEAKER: - Integration af malstyring i budgetlaegnings-
og strategiprocesser

- Nye budgetlegningsteknikker — udbredelsen
af Beyond Budgeting

Per Nikolaj Bukh, « Hvor er udfordringerne for fremtidens

professor i gkonomistyring, : P
Aalborg Universitet gkonomifunktion?

EuroSox® - er din gkonomifunktion parat til de nye krav?

Risikostyring — et vaesentligt vaerktgj til bedre beslutninger
v/Novo Nordisk

Balanced Scorecard giver synlige resultater pa bundlinien
V/ATP

Activity Based Costing styrer succesfuldt omkostningerne
v/Nordsjeellands Hospital

Performance Management som strategisk konkurrence parameter
v/Sydbank

Sadan effektiviseres ledelsesrapporteringen i en LEAN organisation
v/Kim Adamsen, specialist i gkonomistyring

Udstillere/samarbejdspartnere: Arrangeret af:

BUSINESS MINDS N

www.mbce.dk




Praktiske oplysninger

Konferencens afholdelsessted
Scandic Hotel Copenhagen
Vester Sggade 6

DK-1601 Kebenhavn V

TIf.: +45 33 14 35 35

Overnatning

Overnatning er ikke inkluderet i
konferencens pris. Har du brug for over-
natning i forbindelse med arrangementet,
kontakt Scandic Hotel Copenhagen pa
tlf.: 33 14 35 35.

Konferencen finder sted

Onsdag den 19. & torsdag den 20.
november 2008 kL. 9.00-16.00.
Registrering til konferencen starter
kL. 8.30.

Pris for konferencen

Pris: kr. 9.995,- ekskl. moms pr. deltager.
Prisen dakker konferencemappe, frokost
0g servering i pauserne.

Afbestillingsbetingelser

Eventuel afbestilling skal forega skriftligt
til MBCE ApS, Fruebjergvej 3, 2100
Kebenhavn @ eller faxes til 39 17 97 38.
Ved afbestilling beregnes et administrati-
onsgebyr pa 10% af fuld kursusafgift pr.
afbestilling. Sker afbestilling senere end
14 dage for afholdelsen opkraeves et
gebyr pa 50%, og ved afbestilling senere
end 2 dage for betales fuld pris. Hvis du
bliver forhindret i at deltage, er du
naturligvis velkommen til at overdrage
din plads til en kollega. Ligeledes har du
mulighed for at flytte din tilmelding til
et senere lignende arrangement uden
ekstra omkostninger.

Tilmelding

- 5 lette mader at reservere plads

¢ Send en e-mail til: booking@mbce.dk

e Via vores hjemmeside: www.mbce.dk

® Ring til MBCE pa: 39 17 97 39

e Fax tilmeldingen pa: 39 17 97 38

e Skriv til: MBCE ApS, Fruebjergvej 3,
2100 Kgbenhavn @

Der tages forbehold for trykfejl og evt.
programandringer

CONTROLLEREN 2008

— den nyeste viden

Sa naermer vi os hastigt november igen og dermed ogsa arets konference til controllere og
gkonomifunktionen. Contolleren 2008 tager fat i de vaesentligste emneomrader, der bliver
dine nye udfordringer i de kommende ar. Konferencens emner og talere bygger pa jeres feed-
back og grundig research blandt malgruppen.

EuroSox® — er din gkonomifunktion parat til de nye krav?

I lpbet af 2008 traeeder et nyt seet EU-regler i kraft — EuroSox®. Formalet med EuroSox® er at
skabe mere gennemsigtighed og abenhed omkring erhvervslivets gkonomiske transaktioner.
Det er omfattende og komplicerede EU-regler, der kommer til at gaelde samtlige bgrsnotere-
de og finansielle selskaber i Danmark. Tiden er derfor allerede nu kommet til, at virksomhe-
derne saetter sig ind i reglerne og forbereder sig pd dem. Om din virksomhed er direkte
omfattet af reglerne eller ej — 53 er dette bestemt et omrdde enhver fra pkonomifunktionen
bgr kende til.

Integration af malstyring i budgetlaegnings- og strategiprocesser

En af Danmarks absolut mest kompetente eksperter i gkonomistyring — Professor Per Nikolaj
Bukh giver dig grundig indsigt i de nye relevante ting som bergrer pkonomifunktionen. Hpr
bl.a.

- Hvordan du laver succesfuld integration mellem budgetleegning og Balanced Scorecard?

- De nye principper for Alignment af Scorecards

- Hvorfor er Time-Driven ABC bindeledet mellem strategi og budget?

Professor Per Nikolaj Bukh vil desuden vise nye budgetlaegningsteknikker — sdsom Beyond
Budgeting.

Controlleren 2008 vil bl.a. ogsa omfatte fglgende relevante emner:

- Balanced Scorecard hos ATP giver synlige resultater

- ABC styrer succesfuldt omkostningerne pa Nordsjaellands Hospital

- Novo Nordisk: Risikostyring - et vaesentligt veerktgj til bedre beslutninger

- Performance Management hos Sydbank som strategisk konkurrence parameter
- Qkonomistyring set i lyset af LEAN tankegangen

- Sadan malrettes og effektiviseres ledelsesrapporteringen i en LEAN organisation
- Leer hvordan du laver succesfuld formidling af komplekse tal og analyser

Tilmelding:

Det er nemt at reservere plads pa Controlleren 2008, som finder sted den 19.0g 20. novem-
ber 2008 pa Hotel Scandic Copenhagen. Det eneste, du skal ggre er, at maile din tilmelding
pa booking@mbce.dk eller online via vores hjemmeside www.mbce.dk.

Hvis du har spgrgsmal til konferencen, er du velkommen til at kontakte mig pd 39179739
eller via e-mail: jens@mbce.dk

Jeg ser frem til at mgde dig til to inspirerende dage i november.
Vel mgdt pa konferencen!

Meg venlig hilsen

everinsen, MBCE

Malgruppe: Controllere, chefcontrollere, gkonomiansvarlige, konsulenter og andre medar-
bejdere fra pkonomifunktionen.

Andre aktuelle tilbud fra MBCE - se mere p3 www.mbce.dk

1. - 12. november 2008
Moms og afgifter
—handterer du moms og
afgifter korrekt?

13. - 14. november 2008
Kommercielle aftaler og
kontrakter

— et praktisk orienteret
kursus for ikke-jurister

18.-19. november 2008
Arsrapporten

- faglig opdatering og
vaerktpjer til arsrapporten

25. - 26. november 2008
Bestyrelsesarbejde

- strategi, ledelse og
Governance



Onsdag den 19. november 2008

08.30 | Registrering og kaffe/the med morgenbrad

09.00 | Introduktion ved dagens dirigent
Thomas Reenberg, direktor
BusinessMinds A/S

09.05 | Controlling i fremtiden: Fra nye muligheder til

nye krav

misk funderet ledelsesinformation.

der ogsa helt nye udfordringer.
somheder udviklet sig i de seneste ar?
ny rolle for controlleren?
der i gkonomifunktionen?
funktionen

« Design af modeller til gkonomistyring
+ Hvad er de nye teknikker?

09.40 | Integration af malstyring i budgetlegnings- og

strategiprocesser
laegning og Balanced Scorecard?

+ Hvordan bruges de nye principper for
Alignment af Scorecards?

+ Hvordan modelleres koncernsynergier?

strategi og budget?

projekt? Tidsplaner og fremgangsmader?

10.30 | Pause med mulighed for at bespge udstillerne

De 'nye "teknikker, som har vundet frem i den
sidste halve snes ar er nu ved at veere alminde-
ligt udbredte. Der er desuden kommet et stigen-
de fokus pa praecis, rettidig og relevant gkono-
Konsekvensen er, at gkonomistyringen nu for
alvor kan blive omdrejningspunktet for den stra-
tegiske og driftsmaessige ledelse. Men det bety-
+ Hvordan har gkonomifunktionen i danske virk-
« Fra sparringspartner til beslutningstager —en

+ Hvilke ledelsesmaessige kompetencer kraeves

- De fremtidige arbejdsopgaver for gkonomi-

Per Nikolaj Bukh, professor i pkonomistyring
Institut for Erhvervsstudier, Aalborg Universitet

+ Hvordan skabes integration mellem budget-

+ Hvorfor er Time-Driven ABC bindeledet mellem
+ Hvordan tilrettelaegges et Balanced Scorecard-

Per Nikolaj Bukh, professor i pkonomistyring
Institut for Erhvervsstudier, Aalborg Universitet

11.00

12.00

13.00

13.45

Nye budgetlaegningsteknikker: metoder og

erfaringer

- Hvad er de nye teknikker og hvordan integreres
de?

« Hvilken rolle har motivation i budgetlaegnin-
gen?

« Hvordan virker incitament og malstyring i en
budgetlaegningsmodel?

- Udbredelsen af Beyond Budgeting og nye tek-
nikker i danske virksomheder

- Lederstil: Hvilken betydning har det i budget-
lzegning og for resultatopnaelse?

Per Nikolaj Bukh, professor i pkonomistyring

Institut for Erhvervsstudier, Aalborg Universitet

Per Nikolaj Bukh har udgivet mere end 100 artikler
om pkonomistyring i danske og udenlandske tids-
skrifter samt mere end 10 bpger. Desuden har han
veeret involveret i design og implementering af
Balanced Scorecard, Activity Based Costing m.m. i
et utal af offentlige og private virksomheder.
Forskningsmeessigt interesserer Per Nikolaj Bukh
sig for tiden isaer for design af ledelses- og budget-
leegningsmodeller, benchmarking og adfeerd i bud-
getlegningsprocesser.

Frokost

CASE: Balanced Scorecard hos ATP giver synlige
resultater
ATP har anvendt Balanced Scorecard (BSC) gen-
nem flere ar. Dette har givet nogle markante for-
bedringer mht. opstilling, kommunikation og
organisatorisk forankring af mal. Bliv inspireret
af ATP og fa hands-on erfaringer.
« Hgr hvorfor og hvordan ATP benytter BSC
« Faindsigt i hvordan ATP har videreudviklet og
forsimplet deres anvendelse og tolkning af BSC
- Sadan sikrer du at vaesentlig og strategisk
information indgar i BSC
« Hvordan far du sterst udbytte at BSC?
+ De konkrete forbedringer ATP har opnaet
Jeannette Andersen, Afdelingschef, @konomi
ATP

CASE: ABC styrer succesfuldt omkostningerne pa
Nordsjzellands Hospital

Som fplge af bl.a. Indenrigsministeriets mal om,
at DRG-taksterne ar for ar, skal deekke en storre
og storre del af udgifterne i sundhedsvaesenet, er

Udstillere/samarbejdspartnere:

BUSINESSMINDS er en danskejet konsulentvirksomhed, som arbejder malrettet med
Business Intelligence, Data Warehouse og Performance Management.

Vi medvirker til at skabe strategiske forandringer hos vores kunder ved en forretnings-
drevet og pragmatisk tilgang til IT — uafhaengig af teknologiplatform.

Vores bidrag starter der, hvor virksomhedens strategi og malsaetning er fastlagt, og de

BUSINESSMINDS

mere handfaste mal, processer og KPl'er skal understgttes af IT.

Vi leverer ydelser inden for alle dele af et Business Intelligence-projekt, fra udarbejdelsen
af KPl'er over analyse og design af lpsningsarkitektur til egentlig implementering af Ips-

ninger.

Vitaenker forretning i en Business Intelligence-sammenhaeng — derfor navnet
BUSINESSMINDS: Forretning fgrst — derefter IT!
www.businessminds.dk



Torsdag den 20. november 2008

14.30

15.00

15.55

16.00

der i dag et pget behov for, at hospitalerne

meget bedre og mere praecis kan afdaekke deres

reelle omkostninger og skabe bedre balance mel-
lem udgifter og indtaegter. Dette er blevet Ipst
ved at anvende Activity Based Costing (ABC)

« Kort. Hvordan styres et hospitals gkonomi over-
ordnet?

+ Hvad var udfordringerne?

» Hvad skal man vaere opmaerksom pa i forbin-
delse med indfgrelse af ABC?

- De konkrete resultater vi har opnaet. Hgr om
markante produktivitetsforbedringer, validi-
tets- og ressourcebesparelser

+ Naeste skridt? Hvordan kan hele omkostnings-
strukturen blive endnu mere praecis?

Kim Kramer Borggaard, Vicekontorchef

Nordsjeellands Hospital

08.30

09.00

09.05

Pause med mulighed for at besgge udstillerne

Kommunikation af vigtige gkonomiske

budskaber

—sadan laver du succesfuld formidling af kom-

plekse tal og analyser

@konomifunktionen far flere og flere kommuni-

kationsopgaver. Dette gaelder bade kommunika-

tion i forhold til medarbejdere, ledelse og ekster-
ne partnere/relationer. Hvis man vil lykkes med
sine budskaber, er det vigtigt, at have effektive
kommunikationsteknikker og -redskaber.

- Fd indsigt i de grundlaeggende principper for
kommunikation af komplekse og komplicerede
budskaber

- Forsta din modtager og skab forstaelige bud-
skaber

- Betydningen af maden, du siger/fremlaegger
tingene pa

+ Fa gode rad om, hvordan du generelt kommu-
nikerer bedst med andre i virksomheden

Mettelene Jellinggaard, kommunikationsekspert

InSide Kommunikation

09.50

10.40
11.10
Opsummering pa konferencens fgrste dag

Thomas Reenberg, direktor

BusinessMinds A/S

Konferencens fgrste dag slutter

Registrering og kaffe/the med morgenbred

Introduktion ved dagens dirigent
Thomas Reenberg, direktor
BusinessMinds A/S

EuroSox® — er din gkonomifunktion parat til de
nye krav?

I lpbet af 2008 kommer der nye EU-direktiver
som samlet udggr det man kalder EuroSox ©. Det
4,7 og 8 direktiv bliver en europaeisk pendant til
den amerikanske Sarbanes-Oxley (SOX) lovgiv-
ning fra 2002. Formalet med denne lov er at
skabe mere dbenhed og gennemsigtighed om
savel interne som eksterne transaktioner og rap-
porteringer samt gge investortilliden.

Fa bl.a.indsigt i faplgende vaesentlige omrader:

« Overblik: Hvad er EuroSox® helt praecis?

- De vigtigste fokusomrader for dig i direktiverne

- Hvad indebaerer kontrol og procesdokumenta-
tion?

« Hvad kommer EuroSox® til at betyde for dit
arbejde i gkonomifunktionen?
- EuroSox og de pkonomiske konsekvenser?

Philip Nordfalk, projektchef

Devoteam

EuroSox® — de indledende tiltag for den
praktiske gennemfgrelse af EU direktiverne med
reference til:

- Governance, Risk og Compliance aktivitet

- Procesdokumentation, intern kontrol og test

- Enterprise Risk Management

- IT sikkerhed

Kersi F. Porbunderwalla

www.eurosox.dk

Pause med mulighed for at bespge udstillerne

CASE: Performance Management hos Sydbank
« Hvilken betydning har Performance
Management hos banken og 'virker' det?

« Hvordan anvender Sydbank Performance
Management som strategisk konkurrence
parameter og operationelt?

- Organisatorisk set-up herunder samspil mel-
lem forretning og IT

« Eksempler pa vaesentlige KPl'er og deres anven-
delse

Amplio Management - Executing Intentions
Amplio Management er en konsulentvirksomhed, der arbejder med 4 discipliner inden for
Corporate Performance Management:

amplio

Cost Management/ABC - www.abc.lige.nu
Procesoptimering/LEAN - www.lean.lige.nu
Malstyring/BSC - www.bsc.lige.nu

Risk Management - www.risk.lige.nu

Vi tilbyder yderligere verdens fprende systemer til understgttelse af disciplinerne, sa formid-
ling og rapportering af strategiske malsaetninger kobles med virksomhedens forretnings-

model og gkonomistyring.
www.amplio.dk



12.00

13.00

13.45

- Eksempler pd IT understgtning af Performance
Management initiativer

Mogens Kristensen, direktor i

Forretningsprocesser

Sydbank

Frokost

@konomistyring set i lyset af LEAN tankegangen
Der har i de seneste ar i Danmark vaeret meget
fokus pa LEAN. Det er der ogsa en rigtig god
grund til. Det virker nemlig! Resultaterne er
ipjnefaldende og kan tydeligt aflaeses pa bund-
linien.

Men far at opna de markante resultater kraever
det en del af gkonomifunktionen og dets
Controllere.

Man skal veere er parat til omlaegge sit arbejde
fra de gamle kostpris-principper som stammer
fra dengang, hvor lgn andelen var hgje og det var
acceptabelt med lange leveringstider. Til at veere
nyteenkende omkring finansrapportering, herun-
der bl.a. finde nye principper for malstyring og
finanstransaktioner.

+ Hvilke nye krav stiller LEAN til virksomhedens
pkonomistyring?

« Hvilke nye strategiske udfordringer, opgaver og
roller skal pkonomifunktionen leve op til i en
LEAN organisationen?

- Hvilke kompetencer, ressourcer, koncepter,
teknologier skal pkonomifunktionen kunne
beherske for at leve op til disse udfordringer?

+ Hvordan kommer man i gang og hvor ligger
faldgruberne?

Kim Adamsen, specialist i pkonomistyring

Sadan malrettes og effektiviseres ledelses-

rapporteringen i en LEAN organisation

+ Hvordan sikrer man, at rapporteringen bliver
din ledelses foretrukne og vaesentligste beslut-
ningsgrundlag?

- Faindsigt i hvordan du tilretteleegger din ledel-
sesrapportering, sa informationen understgt-
ter LEAN organisationens mal og strategi

- Faldgruberne — hgr hvordan du undgar dem og
ikke forsinker rapporteringen

- Fa indsigt i optimal planlzegning af en 1. klas-
ses rapportering

Kim Adamsen, specialist i pkonomistyring

Kim Adamsen har tidligere vaeret COO hos Sahva
A/S, Finance Manager hos H. Lundbeck A/S og
International Product Manager i Coloplast. Kim
Adamsen har desuden skrevet en del artikler
omkring gkonomistyring og LEAN.

14.30

15.00

15.55

16.00

Pause med mulighed for at bespge udstillerne

CASE: Risikostyring i Novo Nordisk
— et vaesentligt veaerktgj for gkonomifunktionen
til bedre beslutninger

Tidligere var risikostyring primart noget man
havde fokus pa mht. til finansielle og forsikrings-
bare risici. Men sadan er det bestemt ikke laenge-
re. En lang raekke industrier har i dag maerkbart
pget deres fokus pa bade operationelle og strate-
giske risici. Det veere sig bl.a. vaesentlige investe-
ringer, hele konkurrencesituationen, den globale
pkonomi og udviklingen i regulatoriske forhold
mv.

Alt dette gor, at kravene til risikostyring har
vaeret stot stigende de seneste ar.

Fa erfaringer fra Novo Nordisk, der har arbejdet

malrettet med dette igennem en del ar.

- De seneste trends inden for risikostyring

- Opbygning af en process. Identifikation og vur-
dering af organisationens strategiske og ope-
rationelle risici

« Overvej bade lokale & globale forskelligheder
og behov - samtidig med at en ensrettet
ramme fastholdes

- Proaktiv og transparent rapportering til bade
ledelsen og offentligheden af centrale risici

- Sammenhangen mellem risikostyring og
controllerfunktionen samt hvordan det kan
bruges som styringsvaerktgj

- De konkrete resultater Novo Nordisk har
opnaet med risikostyring

Annette Schiitt Fiig, Director Risk Office

Novo Nordisk

Opsummering af konferencen
Thomas Reenberg, direktor
BusinessMinds A/S

Konferencen slutter
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CONTROLLEREN 2008

Konference den 19. & 20. november 2008, Scandic Hotel Copenhagen

Navn 1 Navn 2 Firma

E-mail E-mail Adresse

Navn 3 Navn 4 Postnr. & by

E-mail E-mail Ean.nr. Telefon

(1 Ja tak, jeg/vi gnsker at deltage pa konferencen “Controlleren 2008”

5 LETTE MADER AT TILMELDE SIG KONFERENCEN:

den 19. & 20. november 2008 og betaler herfor pr. person kr. 9.995,- ekskl. v Send en e-mail: booking@mbce.dk
moms. Prisen inkluderer konferencemappe, frokost og servering i pauserne. vs Online via vores website: www.mbce.dk

(1 Ja tak, vi gnsker at tilmelde 4 personer, men betaler kun for 3.

1= Ring pa: 39 17 97 39
1= Fax denne side til: 39 17 97 38
15 Postadresse: MBCE ApS, Fruebjergvej 3, 2100 Kgbenhavn @

Konference pa Hotel Scandic Copenhagen den 19. & 20. november 2008

Malgruppe:

Controllere, chefcontrollere, ekonomiansvarlige, konsulenter og andre medarbejdere fra ekonomifunktionen
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2008 — den nyeste viden

KEYNOTE SPEAKER: « Integration af malstyring i budgetlaegnings-

og strategiprocesser

* Nye budgetlaegningsteknikker — udbredelsen
af Beyond Budgeting

Per Nikolaj Bukh, « Hvor er udfordringerne for fremtidens

professor i gkonomistyring, . .
Aalborg Universitet pkonomifunktion?



