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(Fortsat fra forrige side)

Modellen kan med elementer af bench-
marking principielt godt anvendes pa
forsyningsomradet - men erfaringer-
ne fra bl.a. elforsyningen herhjemme
- viser, at det er svaert at udvikle en
model, der virker, hvis der primart
styres pa gkonomiske rammer.

Et muligt alternativ er at basere en
styringsmodel pa en mere nuance-
ret form for benchmarking. | farste
omgang betyder benchmarking, som
det har varet beskrevet i tidligere
artikler i denne serie, blot at der fore-
tages systematiske sammenligninger
af virksomhederne pa en rekke rele-
vante omrader.

Dermed kan man lave rangordnin-
ger ud fra forskellige kriterier, male
relative forbedringsrater i forhold til
sammenlignelige enheder osv.

Dette kunne fare til en mere kvalifi-
ceret dialog om kravene til sektoren,
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og man kunne forestille sig, at dette
ville vaere et tilstraekkeligt styringsin-
strument.

Det er det muligvis, men det vil med
udgangspunkt i benchmarking-tek-
nikker vaere muligt at konstruere sty-
ringsmodeller, hvor det er muligt at
fastlegge mere konkrete forbedrings-
malsaetninger, der tilgodeser forskel-
ligheden virksomhederne imellem.

Her er der flere mulige elemen-
ter, der kan indga, og afvejningen
mellem forskellige kvalitetskriterier,
forskellige tidshorisonter og @ko-
nomiske nggletal kan lagges ud til
de enkelte virksomheder frem for at
blive besluttet som separate krav fra
centralt hold.

Det er i serdeleshed vigtigt at veere
opmarksom pa, at det ikke nadven-
digvis behgver alene at vare omkost-
ningsbaserede krav, der stilles.
Malsatningerne, der styres efter i de
enkelte virksomheder, behaver ikke
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vaere de samme, og malene behgver
ikke fastleegges ovenfra.

Ligeledes er det i en benchmarkba-
seret styringsmodel heller ikke givet,
at kravene skal defineres for de enkel-
te virksomheder, hvis blot sektoren
som helhed opnar de gnskede resul-
tater. Mulighederne spander her lige
fra, at man internt i sektoren aftaler,
hvordan eventuelle forbedringskrav
skal fordeles mellem virksomheder, til
at man handler malene med hinanden
ligesom en CO,-kvote.

Det er klart, at udviklingen af en
benchmarkbaseret styringsmodel
krever et meget grundigt analysear-
bejde - og at simple og forstaelige
modeller vil vaere at foretraekke. Men
jeg tror, det er muligt at lave bedre
lgsninger end meget simple gkono-
miske effektiviseringskrav.

Det vil jeg vende tilbage til i en
senere artikel.
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